Auszug aus dem Schreiben der VKI

Wien, am 10.3.2020

VerstoR gegen § 6 PRG IVm § 3 ff Pauschalreiseverordnung - Abmahnung

Sehr geehrte Damen und Herren!

Es gehdrt zu den statutarischen Aufgaben des Vereines fir Konsumenteninformation, die Interessen der Verbraucher
durch Aufklarung und Beratung wahrzunehmen,

Der Verein fir Konsumenteninformation ist geméai § 29 Konsumentenschutzgesetz (KSchG) berechtigt,
Unterlassungsanspriche wegen Verstdlten gegen die Umsetzung von EU-Verbraucherschutz-Richtlinien (§ 28a KSchG)
gerichtlich geltend zu machen.

Sie betreiben das Hotel Bellevue in Lech, bei dem sie verschiedene Pauschalangebote auch an Verbraucherinnen in
Osterreich richten. Dabei bieten Sie unter anderem Ski-Pauschalen an, bei denen neben der Ubernachiung im Hotel
Bellevue und verschiedenen Holeleigenen Wellness-Leistungen insbesondere auch ein Skipass (zB ,Arlberg
Sonnenskilauf Pauschale' oder ,Oster Pauschale" jewells mit 6-Tages Skipass bei 7-ndchtigem Aufenthalf) fir das
gesamte Arlberg Skigebiet im Preis inkludiert sind. Bei diesen von lhnen angeboten Ski-Pauschalen handelt es sich um
Pauschalreisen iSd § 2 PRG bzw § 2 Pauschalreiseverordnung, da Sie die Unterbringung der Personen in Kombination
mit einer anderen touristischen Leistungen namlich den Ski-P&ssen anbieten.

Als Reiseveranstaller (Reisaleistungsausiibungsberechtigter) der oben erwahnten Pauschalreisen sind sie nach § 3 ff
Pauschalreiseverordnung verpflichist eine Insolvenzabsicherung fiir die Erstattung gelelsteter Zahlung an die Reisenden
im Fall ihrer méglichen Insolvenz als Reisaveranstalter vorzusehen und die Absicherung (Versicherung, Bankgarantie
oder Garanfieerklarung einer Kérperschaft offentlichen Rechis) in das Reissinsolvenzabsicherungsverzeichnis (GISA)
einzutragen (§ 7 Abs 1 Pauschalreiseverordnung).

Dadurch, dass Sie Pauschalreisen anbieten und Pauschalreiseverirage abschliefen chne (ber die in Umsetzung der
Pauschalreise-RL 2015/2302 nach § 6 PRG iVm § 3 ff Pauschalreiseverordnung verlangte insolvenzabsicherung zu
verflgen, verstollen Sie gegen ein geselzliches Gebot und beeintrachtigen dadurch die allgemeinen Interessen der
Verbraucher.

Zur Vermeidung eines gerichtlichen Unterlassungsverfahrens laden wir Sie ein, die in der Anlage be[gefngte —durch
eine Vertragsstrafevereinbarung besicherte — Unterlassungserklérung binnen der angemessenen Frist von 14 Tagen,

einlangend bei uns bis spétestens
31. Marz 2020

abzugeben.

Vorsorglich weisen wir Sie darauf hin, dass wir im Lichte des § 28 Abs 2 KSehG nur die Abgabe einer mit Vertragsstrafe
besicherten Unterlassungserklrung als Erledigung unseres Anspruches ansehen.

Wir ersuchen Sie nunmehr, eine der in 2facher Ausfertigung beigeftigten vorbereiteten Unterlassungserklarungen
innerhalb der gesetzten Frist firmenmanig zu unterzeichnen und an uns zurlick zu senden,

Mit freundlichen Griilen 9 } )



